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Amacg ve Kapsam

Bu dokiimanin amaci One Dose Saglik Teknolojileri ‘ne ait olan “One Dose Mobil Uygulama’ Grlintnin isleyis
yontem ve adimlarini sistem kullanicisina sunmaktir.

Amag

OneDose Mobil Uygulamasi, bireylerin saglik hizmetlerine hizli, glivenli ve erisilebilir bir sekilde ulasmalarini
saglamak amaciyla gelistirilmis yenilikci bir dijital saghk platformudur. Kullanicilarin saglik takibini etkin bir sekilde
yapmalarini, doktorlarla kesintisiz iletisim kurmalarini ve saglk verilerini bitincll bir yapida yonetmelerini
hedefler. Saglik teknolojilerinde yenilik¢i ¢oziimler sunarak, herkesin saglik hizmetlerine esit ve zamaninda
erismesini saglamayl amaclar. OneDose, hasta ve saglik profesyonelleri arasindaki etkilesimi gliclendirerek,
bireylerin bilingli saghk kararlari almasina destek olmayi ve toplum saghgini iyilestirmeyi misyon edinir. Saghk
hizmetlerini dijital dontslimle birlestirerek, kullanicilarin saglikli bir yasam siirdirebilmeleri icin teknoloji destekli
¢Ozlimler sunmayi ve saglk alaninda 6nci bir platform olmayi vizyon olarak benimser.

Bu dogrultuda, OneDose kullanicilarina doktorlarla goriintilii goriisme yaparak online randevu alma, recetelerini
yonetme ve saglik verilerini glivenli bir sekilde kaydetme imkani sunar. Anlasmali hastaneler ve kliniklerle entegre
calisan sistem sayesinde kullanicilar, ihtiyac duyduklarinda hizli bir sekilde saglik hizmeti alabilir ve muayene
sureclerini kolayca takip edebilirler. "Dosyalarim" 6zelligi ile saglik raporlari, laboratuvar sonuglari ve diger 6nemli
belgeler glivenli bir sekilde saklanarak doktorlarla paylasilabilir. Ayni zamanda cihaz destekli saglik takibi sayesinde
tansiyon, kan sekeri, kalp atim hizi gibi 6nemli saglk verileri otomatik olarak takip edilebilir veya manuel olarak
girilebilir. OneDose, ndbetci eczane bilgileri ve saglik icerikleri gibi ek hizmetlerle, bireylerin saglik stireglerini daha
bilincli ve etkin bir sekilde yoénetmelerini destekler. Boylece kullanicilarina sadece bir saglik uygulamasi degil,
bitlincul bir saglik ydnetim deneyimi sunmayi hedefler.
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Uyari(lar)

1. One Dose uygulamasi ¢cevrimici ortamda ¢alismaktadir. Uygulama icin internet baglantisi ortami
bulunmalidir. internet olmamasi durumunda uygulamadan hizmet alinamamaktadir.

2. Telefon numarasi ve kimlik numara bilgisi One Dose uygulamasi icin primary key’dir. Kayit ol, giris yap,
sifremi unuttum, acil durum c¢agri birakma akislari icin aktif bir telefon numarasi bulunmalidir. Telefon
numarasin pasif olmasi durumunda uygulamadan hizmet alinamamaktadir.

3. Kullanici gruplarina gére mobil uygulama yetkilendirmeleri farklilik géstermektedir. Kullanici bulundugu
kapsam ya da policeye gére uygulamayi kullanmalidir.

4. One Dose mobil uygulamasi birden fazla ¢6ziim ortagi ile calismaktadir. Uygulamada yasanacak hatalarin
¢6ziim ortaklarindan kaynakli olmasi durumu g6z 6niinde bulundurulmalidir.

5. Uygulama ile entegre olan cihazlardan kullaniimak istendiginde baglanti adimlar dikkatlice okunmali.

Cunki her cihazin baglanti adimi farkhdir.

Uriintin Kullanici Bilgisi

One Dose kullanicilari hasta durumunda degerlendirilerek uygulamanin sundugu hizmetlerden faydalanir. 18

yasindan buydkler icin yas, cinsiyet, unvan vb. gibi hasta kullanici grubunda ayrim bulunmamaktadir. 18 yasindan

kiictkler uygulama da hasta kaydi olusturamayacagi icin ebeveyn tarafindan yakin olarak eklenir ve yakin
islemleri altinda hizmet alabilir.

Kullanici grubu kendi icinde police ve paket bilgilerine gore gruplandirilmaktadir. Police ve paket bilgisine gore

mobil uygulama da kullanilacak ya da kullaniimayacak 6zellikler bulunmaktadir.

Sistemin Genel Yapisi

Bu alanda One Dose mobil uygulamasinin mobil uygulama gorintdleri ile sistem yapisi aciklanmistir.
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Kullanici Kaydinin Olusturulmasi
1. Uygulama acildiginda “Kayit Ol” butonuna tiklanir.
16:30 wll e GE (e
A Kayit Ol
Kayit Ol | T e -
Hesap Olustur ) v
Saglikl yasamak ve saglikli yas almak igin bize katil CHEVEL
E-Posta
Ad
Sifre ‘@
One |
yrugunuz Sifre Tekrari _

~/Dose | - :

HEALTH T.C. Kimlik Numaraniz

Tirkiye ( +90 ) v

* Kisisel Verilerin korunmasina iligskin Agik Riza Metnini
okudum, anladim, onayliyorum

* Kigisel verilerin korunmasina iligkin Aydinlatma
Metnini okudum, anladim

* Kullanim Kosullari ve Uyelik Sézlesmesini okudum
anladim onayhyorum

* Kisisel Verilerin Aktariimasina lligkin Agik Riza Metnini

Telefon Numaraniz
metnini okudum, anladim ve onayliyorum.

Ticari Elektronik lleti génderilmesine iligkin aydinlatma
metnini okudum, anladim, onayliyorum

Dogum Tarihi B
Ticari Elektronlk lleti génderlimesine lligkin Izin metnin
cokudum, anladim, onayliyorum

Cinsiyet v * Agik Riza S6zlesmesi'ni okudum, anladim ve

onayhyorum

* Genel Veri Koruma Regllasyonu (GDPR) Sézlesmesi'n

E-Posta okudum, anladim ve onayliyorum
Kayit Ol
Giris Yap Devam
———

2. Hesap olustur ekranin da kullanilmak istenilen Ad, Soyad, Uyruk, T.C. Kimlik Numarasi (Yabanci uyruk secilir ise
Pasaport No olarak ekranda yazar) , Telefon Numarasi, Dogum Tarihi, Cinsiyet, e-posta, sifre, sifre tekrar
bilgilerini giriniz. Eger farkh bir tlke koduna ait telefon numarasi kullanilacak ise “Telefon Numaraniz "’ alanina
tiklayiniz ve tlkeyi seginiz.

3. Zorunlu alan girisleri yapildiktan Devam butonu aktif olur ve Devam butonuna tiklayiniz.



Dokiiman No 1 EYS.YD.01
o One ONE DOSE MOBIL UYGULAMA KULLANIM Yayim Tarihi 129.04.2024
ngée KILAVUZU Revizyon Tarihi / No :02/7.04.2025
Sayfa No :Sayfa7/73

&-

Dogrulama

13

One Dose Health Hesabinizi Dogrulayin

Guvenligin bizim igin gok énemli.
Bu ylizden sana 6zel bir PIN olusturduk.
Dogrulama kodunu girer misin?

4. Girisi yapilan telefon numarasina dogrulama kodu sms olarak iletilir.
5. Sms’de iletilen dogrulama kodu dogru bir sekilde ekrana girisini yapiniz.

6. Basarili kayit gerceklestiren kullanici Ana Sayfa’yi gérintiler.
goriintdlenir.

Eger kullanici kayit asamasinda kullanilan bir telefon numarasi girisi yapar
ise bu telefon daha 6nce kullanilmaktadir seklinde uyari alir.

. * AGIk Riza Sézlegmesi'ni okudum, anladim ve
onayliyorum

* Genel Veri Koruma Regilasyonu (GDPR) Sozlesmesi'ni
okudum, anladim ve onayliyorum

Telefon Numarasi Zaten Kullaniliyor (PHN0O1)

Devam

Eger telefon formati uygun degil ise gecersiz telefon numarasi uyari alir.

)

Onedose23. ©® ’

* Kisisel Verilerin korunmasina iligkin Agik Riza Metnini
okudum, anladim, onayliyorum

° Gegersiz telefon numarasi

Devam

Eger T.C Kimlik No kullaniliyor ise uyari alir.

c ® ‘

i °]

@A * Kisisel Verilerin korunmasina iliskin Acik Riza Metnini

Kimlik Bilgileri Bagka Bir Hesap Tarafindan
Kullaniliyor (IDEN0O1)

Devam

Kayit islemini gerceklestiremez.
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Kullanici Girisi

1. T.C.Kimlik numarasi veya Pasaport Numarasi alanina kayit olurken kullandiginiz T.C. Kimlik numarasini

veya Pasaport No bilgisini giriniz giriniz.

2. Sifre alanina kayit asamasinda belirlediginiz sifreyi giriniz. Sifrenizi gormek isterseniz g6z ikonuna

tiklayarak gorebilirsiniz.

17:09 W TG
<_..
Giris Yap

Hesabinla giris yap

Teknolojinin sagliga etkisi

O n e T.C. Kimlik Numarasi veya Pasaport Numarasi ]
DOSe = ® }
Sifremi unuttum

HEALTH

Hesabiniz yok mu? Kayit Ol
Girig Yap
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| Kullanici Bulunamadi (USR001) I Hatal Sifre (PASS001)

Hesabiniz yok mu? Kayit Ol Hesabiniz yok mu? Kayit Ol

1. Eger kullanici ya da sifre hatal girildi ise hata mesaji iceren gorseldeki uyarilar verilir.

Sifremi Unuttum

17:09 M 61 17:22 w TE 17:24 T 57
= « =
Giris Yap Sifremi Unuttum Sifremi Unuttum
Dogrulama Kodu 4:54 ]
Hesabinla giris yap { T.C. Kimlik Numarasi veya Pasaport Numarasi } Dogrulama kodu Sonu 4211 ile biten numaraya génderildi
Teknolojinin saghga etkisi
sifre ® ]

’ { Sifre Tekrar ® }

T.C. Kimlik Numarasi veya Pasaport Numarasi

{ Sifre _ ]

Sifremi unuttum

° Telefonunuza bir kod génderildi

o Kod Génder
Giris Yap

Hesabiniz yok mu? Kayit Ol

Kullanici T.C. Kimlik Numarasini girer Sms olarak gelen kod girisi 5 dk icinde

Sifremi unuttum butonuna
ve Kod Gonder butonuna tiklar. girilmeli ve yeni sifre belirlenmelidir.

tiklanir.
Tamamla butonu ile islem tamamlanir.
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Kullanici Profili

1. Anasayfa da sol Ustte yer alan (g ¢izgi butonuna tiklayarak Meni sayfasi acilir. Acilan menti de “Profili

Goriintule” alanina tiklayiniz.

— ligunay vuici vazaian ~ Profili Goruntule
|
|

Size Nasil Yardimci Olabiliriz?

Goruntuli Tibbi
Goriisme Danisma
‘?\ ikinci Goriis

Avantajli Saglik Paketleri Magazayi Gor

Size Ozel

Kronik Hastalik Takibi

Simdi Kesfet

Ana sayfa

(D Kosullar ve Gizlilik

Qj Doktorlarim

Cihazlarim

@ Hatirlaticilanim

833 Yakinlarim

Y Poligelerim ve Paketlerim
ug Siparislerim

=) lIstek ve Onerileriniz

Sikga Sorulan Sorular

g | v1.4.6+314
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10:22 w T
& Q Kullanici profilinde kullaniciya 6zel olan Kisisel Bilgiler, Goriniim
Profil Avarlari, Adreslerim, Sifre Degistir, istek ve Onerileriniz, Kosullar ve

; Gizlilik, Bize Ulasin, Police Bilgileri, Kapsam Durumu, Hesabimi Sil, Dil
Kisisel Bilgiler .
i i secimi, Iki Faktorli Kimlik Dogrulama, Saglik Verisi Senkronizasyonu ve

Cikis Yap butonu bulunmaktadir.

\/

Gorinum Ayarlarn

Adreslerim >
Kullanici kullandigi versiyon bilgisine de Profil ekranindan

gorintuleyebilir.

v

Sifre Degistir

V4

istek ve Onerileriniz

\

Kosullar ve Gizlilik >
Bize Ulasin >
Kapsam Durumu »
Hesabimi Sil >

@ Tiirkge >

iki Faktorli Kimlik Dogrulama

Saglik Verisi Senkronizasyonu 0
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Kisisel Bilgiler
T . Acllan profil sayfasinda “Kisisel Bilgiler” alanina tiklayiniz.
- ) Kisisel bilgiler alanina e-posta ve telefon numaranizi
Kisisel Bilgiler degistirebilirsiniz. Degistirme isleminde dogrulama asamalari da
Kisisel Bilgiler yer almaktadir.
e K Mo Diger bilgiler degistirilemez.
Profil resmi alanina tiklayarak resminizi ylikleyebilirsiniz.
islemleriniz bittiginde “Kaydet” butonuna tiklayiniz.
8
iletisim Bilgileri

Telefon Numarami Degistir

()

E-Posta dogrulanmadi Dogrula

Kaydet

Goriinim Ayarlari

Gorunum Ayarlari

Yazi Boyutu

Karanhk Mod

1. "GOrunum Ayarlan" bélimunu kullanarak uygulamanin temasini ve yazi boyutu 6zellestirebilir.
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Yaz1 Boyutu Degistirme € &
Yazi Boyutu Bu
Basit ayar, metinlerin boyutunu rahatga Yaz boyunear? ()

okuyabileceginiz bir diizeye getirmenize yardimci olur.

Okuma deneyiminizi kisisellestirmek icin bu ozelligi

kullanabilirsiniz.

1. Yazi Boyutu" secenegini tiklayarak metni blyltiin

veya kicgultiun. Yapilan degisiklikler aninda uygulanacaktir.

Tema

Tema degistirme ekrani, uygulamanin goriinimiini

aydinlik ve karanlik mod arasinda donustirebilmenizi

saglar.

Aydinlik mod, daha parlak bir araytizle, karanlik mod

ise daha los ve gz yormayan bir arayiizle size farkli bir

deneyim sunar. Hangi moda ge¢cmek istediginizi

secerek, uygulamanin gériinimin kisisel tercihinize

gore Ozellestirebilirsiniz.

Yazi boyutu kontrolu ekrandaki

metinlerin biyUklik ve kigUklugina
ayarlamanizi saglar

‘Yazi Boyutunu nasil ayarlayalim?

Yazi Boyutu

" @

Normal

Asagidaki Kaydiricilari saga veya sola
slrlklemeniz yeterlidir

L]

(_.
Karanlik Mod

Size Nasil

Uzaktan Ininci
lzlem L! Gérls
© ]
=

e ransonss @

© rriwirn ) Secsietn
O sosiem () baniin

Avantail Saghk Paketieri

Kronik Hastab Tokcbi i
<D P

Ak Sagihk Yomotini

Ny

Aydinlik Mod Karanlhk

AydinikMod  O-

Mod
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Adresler
10:43 il LTE (50 < ‘
Yeni Adres
= C\a Ulke
Adresler Turkiye N
Adres Adi
E-Posta*

+

Yeni Adres

"Adreslerim" bolliimi, magazadan alinacak trinlerin teslimat adreslerini kolayca eklenmesini saglar.

Kigi Adi Soyadi*

T.C. Kimlik No

Adres*

Adres Tarifi

Kod
(+90 v H Telefon*

Posta Kodu

—

|
|
|
‘
|
|
|
|
|

Kaydet

1. Yeni bir teslimat adresi eklemek icin "Yeni Adres Ekle" secenegi tiklanir.

2. Ad, soyadi, teslimat adresi, sehir, posta kodu gibi gerekli bilgileri girin.

3. Bilgileri girdikten sonra "Kaydet" diigmesine tiklayarak yeni adres kayit edilir.
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Sifremi Degistir

Mevcut sifrenizi dogrulamasi icin "Eski Sifre" alanina girilir.

&- ‘ 1.
. . L 2. "Yeni Sifre" alanina sifre kriterlerine uyan sifre girilir.
Sifremi Degistir . - o
3. Yeni sifre tekrar girilir ve dogrulanir.
4, Bilgileri girdikten sonra, "Tamamla” diigmesine tiklanir.
Yeni sifre kaydedilir ve kullanilabilir hale gelir.
Eski Sifre
Sifremi unuttum
S _ || *Sifre en az 1 Biiyiik harf icermelidir.
‘ *Sifre en az 1 K¢k harf icermelidir.
Yeni Sifre Tekrar

*Sifre en az 1 Ozel karakter icermelidir.

Tamamla

*Sifre en az 1 rakam icermelidir.

*Sifre uzunlugu en az 8 karakter olmalidir.
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[stek ve Onerileriniz

“|stek ve Onerileriniz" béliim, kullanici diisiincelerini isteklerini, &nerilerini, sikayetlerini ve tesekkiirlerini
iletebilecegi bir geri bildirim mekanizmasidir.

1. llgili béliime tiklayarak geri bildirim tiiriiniizii segin.

2. Serbest Metin Agiklamasi: Geri bildiriminizin detaylarini agiklamak igin serbest metin alanina metin yazilir
ve gonder butonuna basilir.

¢ Y
istek ve Onerileriniz
Bu Form; sizlere daha iyi hizmet verebilmek amaciyla

uygulamayla ilgili geri bildirimleriniz icin hazirlanmistir.
liginiz ve katkiniz igin tesekkiir ederiz.

Bilgi v

istek ve Onerileriniz

Bashk

sekkar

Proje
Bilgi

ihbar

Tamam
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Kosullar ve Gizlilik

Kullanicinin uygulamaya kayit olma asamasinda onayladigi s6zlesmeler Kosullar ve Gizlilik ekraninda gosterilir. Ek
olarak bilgilendirme formlarida yer alir.

-Yesil dolgulu olan ikonlar tekrar onay kaldirilabilir.
-Siyah dolgulu olan ikonlar tekrar onay kaldirilamaz.

10:56 w! T a7
10:22 al T €
c Q < 9
; Kosullar ve Gizlilik
Profil e
- — ETK Aydinlatma Metni
KI$|S€| Bllg”er > Ticari Elektronik llet rilmesine iligkin aydinlatma
metnini okudum, anladim, onayliyorum
Gorlinlim Ayarlari S
y % ETK lleti I1zin Metni
Ticari Elektronik lleti gonderilmesine iliskin izin metnin
okudum, anladim, onayliyorum
Adreslerim >
KVKK Aydinlatma Metni
* Kisisel verilerin korunmasina iliskin Aydinlatma Metnini
Sifre Degistir > okudum, anladim
. 2 L Kullanim Kosullari ve Uyelik S6zlesmesi
Istek ve Onerileriniz > * Kullanim Kosullari ve Uyelik Sézlesmesini okudum

anladim onayliyorum

Kosullar ve Gizlilik ) '
$ 7 KVKK Agik Riza Metni
* Kisisel Verilerin korunmasina iligskin Agik Riza Metnin
okudum, anladim, onaylyorum
Bize Ulasin >
@ Kisisel Verilerin Aktariimasina iliskin Agik Riza
Metni
Kapsam Durumu > * Kigisel Verilerin Aktariimasina lliskin Agik Riza Metnini
netnini okudum, anladim ve onayliyorum
Hesabimi Sil >

Bilgi Toplumu Hizmetleri
Bilgi toplumu hizmetleri s6zlegsmesini okudum, anladim

@ Tiirkge >

iki Faktorlii Kimlik Dogrulama

Bilgi Glivenligi Politikasi

Bilgi Guivenligi Politikasi ve Uygulamasi Prosediriini okudum

Saglik Verisi Senkronizasyonu ()
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Bize Ulasin

Kullanicilar Bize Ulasin ekrani ile One Dose Saglik Teknolojiler firmasini arayabilirler ya da e-mail atabilir. iki
durum icinde gerekli iletisim bilgileri ekranda yer almaktadr. Ek olarak firmanin kalite belgeleride ikon olarak yer
almaktadir.

10:22 al T E Bize UIa§|n
= )
Profil
(&, 0850450 06 06
Kisisel Bilgiler >
Goériiniim Ayarlar >
£ info@onedose.io
Adreslerim >
Sifre Degistir > :
@ Konutkent Mah. 3028 Cad. No: 8d I¢
. . Kapi No:27 Cankaya / Ankara
istek ve Onerileriniz >
Kosullar ve Gizlilik > = y
ISO Hi¢ ISO ISO ISO
27701 62304 15504 27001 13485
Bize Ulasin >
Kapsam Durumu >
Hesabimi Sil >

@ Tiirkge >

iki Faktorlii Kimlik Dogrulama

Saglik Verisi Senkronizasyonu O
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Kapsam Durumu

Kullanicilarin hizmet yetkisini icinde bulundugu kapsami belirler. Kapsama gore yetkiler ve 6zellikler
degiskenlikler gbstermektedir. Varsayilan kapsam “Onedose’dur.

10:22 ol T ED
g Q
Profil
Kisisel Bilgiler >
Goriiniim Ayarlari Kapsam Durumu X
Adreslerim VIP

Sifre Degistir

Tamam

istek ve Onerileriniz

Kosullar ve Gizlilik

Bize Ulasin
Kapsam Durumu >
Hesabimi Sil >

@ Tiirkge >

iki Faktorlii Kimlik Dogrulama

Saglik Verisi Senkronizasyonu ()
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Hesabimi Sil

10:22
é'
Profil

Kisisel Bilgiler
Gorlinum Ayarlari
Adreslerim

Sifre Degistir

istek ve Onerileriniz
Kosullar ve Gizlilik
Bize Ulasin

Kapsam Durumu

Hesabimi Sil

@ Turkce

al € Hesabimi Sil

Hesabinizi Siliyorsunuz!

Kullanici isterse hesabini silebilir ancak hasta verileri silinmez. Hesabi yasal siiregler dahilinde askiya alinir. Bu
sure zarfinda tekrar giris yapar ise hasta kaydi aktif olur. Hesabi sil islemi igin sifre dogrulamasi gerekmektedir.

One Dose Health uygulamasindan dilediginiz zaman
> ayrilabilir ve hesabinizi silebilirsiniz

> Sifreyi Dogrula

®

4

iki Faktorlii Kimlik Dogrulama

e — (> _
Hesabimi Sil
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Iki Faktorlii Kimlik Dogrulama

Kullanicr iki Faktorlii Kimlik Dogrulama’yi aktif hale getirir ise her login isleminde sifre ile beraber telefona sms
olarak kod iletilir ve kodu girerek giris yapabilir.

iki Faktorl( Kimlik Dogrulama (>
Saglik Verisi Senkronizasyonu 0

Cikis Yap

Saglik Verisi Senkronizasyonu

Saglik verilerini senkronizasyon icin kullanilan butondur.

iki Faktorl( Kimlik Dogrulama C
Saglik Verisi Senkronizasyonu O

Cikis Yap
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Goruntuli Randevusu

Bu bolimde kullanicilarin anlasmali kurumlardaki doktorlar ve One Dose Klinik doktorlarindan goriintili
gorlisme randevusu olusturma is akisi ele alinmistir.

Goriintili Goériisme Randevu Alinmasi

Ana sayfa da yer alan Goriintlli Randevu butonuna tiklanir. Bu ekranda sistemde anlasmali hastaneler ve
Saglkli Hayat izlem Merkezi doktorlari yer almaktadir.

| D - -

' Randevu Olustur

e s Randevu alinacak kisi:
Size Nasil Yardimci Olabiliriz?

Goriintuli Tibbi )
Goriisme Danisma
e e g/ Hastane segimi:

Given Hastanesi Ayranci v
ikinci Goriis e
ke Brans segimi

Randevularim e Recetelerim
o Dosyalarim @ islemlerim

Avantajli Saglik Paketleri Magazayi Gor

Enfeksiyon Hastaliklar ve Klinik Mikrobliyoloji v

Uzman segimi

Uzm.Dr. BEHIG ORAL v

> acaba neyim var? kul
Size Ozel

Kronik Hastalik Takibi

Simdi Kesfet
ﬁ
Ana Sayfa
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1. Hastaneler listesinden hastane secimi 5. Aglilan takvim sayfasinda aktif olan ( segilebilir glinler )

yapilr. tarih secilir.

2. Hastane secimine bagl branslar 6. Aktif olan tarihe bagl olarak agik olan slot ( randevu
listesinden ilgili brang secilir. saati ) secilir.

3. Branslara bagli olarak uzmanlar 7. Randevu Olustur butonuna tiklanir.

listesinde doktor secimi yapilir.
4., Randevu Ara butonuna tiklanir.

n € 2
Randevu Olustur Randevu olustur

Randevu alinacak kisi:

Hastane seg¢imi:

Brans segimi

Uzman segimi
. 15:00 1515 15:30
15:45 16:00 16:15

H: ( [ Im gl ceql

ilmiyorsaniz acaba neyim var? kullani
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8. Acilan Randevu Detaylari sayfasindan
olusturulacak randevu 6zet bilgileri gérintilenir
ve “+” butonuna tiklanarak randevu notlari
eklenebilir.

=

Randevu olustur

Randevu Detaylari

Online Gorisme
Enfeksiyon Hastalikla...

28 Mart 2025 13:45-

+ Randevu notu ekleyin

Randevu dncesinde doktorunuzla paylagmak istediginiz
bilgileri (randevu notu, sikayetleriniz, sonug dosyalari) ,
'+' butonuna basarak ya da randevu saatinize kadar
randevular ekranindaki ilgili randevu kartindan
ekleyebilirsiniz.

Online muayene randevunuzu muayeneden en ge¢ 4
saat once iptal edebilirsiniz. iptal edilmeyen randevular
kalan muayene hakkinizdan diisecektir.

Kalan haklariniz ile islem yapin

Lutfen polige seginiz -

13:43
(_.
Randevu Notu ve Dosya

Randevu Notunuz

4

—|— Randevuya Dosya Ekle

Guncelle
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Bu asama kullanici ddeme yontemini segmelidir. Paket veya policesi mevcut ise secim yapar ve Ucretsiz olarak
randevusunu onaylar.
Ucretli devam etmek ister ise “Ucretli Devam Edin” secenegine tiklar. Odeme yaparak randevusunu olusturur.

14:33 O & 0B AW %198
« ®
Randevu olustur

Randevu Detaylari

Online Gorisme
Enfeksiyon Hastalikla...

28 Mart 2025 13:45-14:00

+ Randevu notu ekleyin

Randevu 6ncesinde doktorunuzla paylagmak istediginiz
bilgileri (randevu notu, sikayetleriniz, sonug dosyalar) ,
‘+' butonuna basarak ya da randevu saatinize kadar
randevular ekranindaki ilgili randevu kartindan
ekleyebilirsiniz.

Online y r u muay engec 4
saat dnce iptal edebilirsiniz. iptal edilmeyen randevular
kalan muayene hakkimizdan diisecektir.

VIP Online Uzman Goriisme
O Online Gériisme Kalan haklariniz ile islem yapin

Kalan Hak: 10 « Bitig Tarihi: 01.01.2026

VIP Online Uzman Goriisme
Online Gériisme v

O Ucretli Devam Edin Kalan Hak: 10 « Bitis Tarihi: 01.01.2026

Onayl Ucretsiz

Tanimli paket secildi. Ucret yazan alan licretsiz olarak degisir. Onayla butonuna tiklayarak randevu olusturulur.
Son ekran olarak kullaniciya randevu olusturuldu seklinde bilgi verilir. Ekranda kullanicinin randevu éncesi not
eklemesi ve saglik bilgilerini eklemesi icin

“Lutfen muayene 6ncesinde sikayetlerinizi ve beklentilerinizi Not Ekle boliimiine yaziniz. Ayrica, saghk

eue

bilgilerim ekranindaki verilerinizi doldurarak muayenenin etkinligini arttiriniz.”” Seklinde bilgi metni yazar.

Pararlel de kullaniciya bildirim ve sms iletilir.
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&-

Teslimat ve Fatura 4:17

Fatura Adresi

EV - Isilay Giiler Basaran

BAGLI™
GARI
ETINM
@ BAGI
GARI
ETiV
MER
798
Etime.

1434 O & %= %198
< S
Randevu olustur

Randevu Detaylan

Kullanici licretli devam etmeyi tercih eder ise ekranda Ucret yazar.

Kupon koduna tiklayarak tanimh olan kupon kodunu uygulayabilir.

Online Gorigme
Enfeksiyon Hastalikla...

28 Mart 2025 13:45-14:00

+ Randevu notu ekleyin

+ Kupon Kodu >

Randevu dncesinde doktorunuzla paylagmak istediginiz
bilgileri (randevu notu, sikayetleriniz, sonug dosyalan) ,
'+' butonuna basarak ya da randevu saatinize kadar
randevular ekranindaki ilgili randevu kartindan
ekleyebilirsiniz.

Online y T uzu y den en ge¢ 4
saat dnce iptal edebilirsiniz. iptal edilmeyen randevular
kalan muayene hakkinizdan diigecektir.

Kalan haklariniz ile islem yapin

Ucretli Devam Edin -

®» «

Odeme

Gdeme Yontemi
(Kredi Karti

{ & Kart Uzerindeki Isim

‘ & Kart Numarasi

I B Son Kullanma Tarihi

-+ ‘@ cw

Yeni Adres

Mesafeli Satis Szlesmesini okudum ve onayliyorum.

Cayma Hakki ve Kullanim Kosullarini okudum.

Siparig ve Sozlesme On Bilgilendirme Formunu okudum.

Toplam

2,000.00 TL ~ Toplam

2,000.00 TL ~

Siparisi Tamamla

Onayla butonu ile 6deme akisini baslatir.

Ekrandan fatura adresini secer ve ilgili

sozlesmeleri onaylar.

Kullanici 6deme yontemini segerek 6deme

islemlerini gergeklestirir ve Randevu Ozetini

goriintlleyerek randevusunu olusturmus

olur.
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Cihaz Destekli Saglik Takibi

"Cihaz Destekli Saglik Takibi" ekrani, kullanicilarin saglik verilerini izlemelerini ve kaydetmelerini saglar. Bu ekran,
giyilebilir teknolojilerden veya entegre cihazlardan gelen verileri otomatik olarak ¢ekebilir ve kullanicilara manuel
giris yapma olanagi sunar.

Bu ekran tansiyon, kan sekeri, kalp atim hizi, oksijen satlirasyonu, kilo, bel cevresi, viicut sicakligi/Ates, Adimlar,
harcanan kalori gibi dnemli saglik bilgilerini igerir.

o ' Saglik Takibi

Saglik Verilerinizi Senkronize Edin

(:) Senkronizasyonu Baslat

Avantajli Saglik Paketleri Magazayi Gor

Size Ozel

Kronik Hastalik Takibi () 0
Tansiyon Kan Sekeri
110/90 mmHg 85.00 mg/dL
07.03.2025 - 21:5 27.01.2025 - 2211
Akill Saglik Yonetimi
Cihaz Destekli Hastaligin:
Saglik Takibi Tespit Et J\r GE
Kalp Atim Hizi Oksijen Satilirasyonu
97 bpm 95.0 %
07.03.2025 - 21:58 27.01.2025 - 23:30
Kilo Bel Cevresi
73.10 kg Olgiim yok
07.03.2025 - 21:57
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1. Ana sayfa da yer alan “Cihaz Destekli Saglik Takibi” butonuna
tiklanir. ilk giriste kullanici Health Connect izni istenir. Kullanici izin vermez
ise apple/google vb. hesaplarinda yer alan verilerin aktarimi gerceklesmez.

Tamam butonuna tiklayara izin akisi baslar ve telefon modeline bagli
olarak izin ekranlari agilir.

izinler verildikten sonra kullanici veri senkronizasyonunu baslatabilir.

¢ &

Saglik Takibi

4/9 Kilo Verileriniz Esleniyor...

o Senkronizasyon Baslatildi

OneDoseHealth'e Health Connect uygulamasina ( d) O
erigim izni verin; Tansiyon Kan Sekeri
Health Connect verllerinize erigim saglar 110/90 mmHg 85.00 mg/dL
07.03.2025 - 21:58 27.01.2025 - 22:11
iptal & _

A Q.
Kalp Atim Hizi Oksijen Satiirasyonu
97 bpm 95.0 %
07.03.2025 - 21:58 27.01.2025 - 23:30

Bekleniyor...

Veri aktariminin gosterildigi ekran
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2. Kullanici manuel veri girisi yapabilmek i¢in “Saglik Takibi” ekranindaki herhangi bir vital bulguya

tiklayarak veri girisini yapar.
3. Ornegin: Kan sekeri ekranina girer, + butonuna basarak Kan Sekeri Olgciimii ekleme sayfasini acarak

degeri girip Ekle butonuna basar.

13:54
&-
Kan Sekeri
Glnlik Haftalik Ayhk
< 28 Ocak 2025

mg/dL (Ortalama)

all T 37 13:54 wll T 37
Q < Q
|~ Kan sekeri lgiimii ekle

Yilhk

Deder mg/dL
> Olgum Tarihi
( 28.01.2025 5
(
— Olgim Saati
13:54 Q
— Olgiim Durumu
Segiminiz: N/
Agiklama
0/120
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Takip Edilebilen Saglik ve Vital Veriler

Vital veriler mavi renk ile belirtilmistir.

Tansiyon

Veri alinma yontemleri: Uygulama lizerinde bagl olan cihaz var ise cihaz lizerinden, kullanicinin Google Fit

ve/veya Apple Health veya manuel giris

Uygulama da entegrasyonu olan tansiyon cihazlari:

14:10
& FS &
Tansiyon |~ Olgiimler
- Tarih Araligi
Ginlik Haftalik Aylik Yilhik
29 Ara 2024 v -
¢ 11 Mart 2024 - 11 Mart 2025 N

20.06/14.11 mmHg (Ortalama)

B 120780 v
140
120 / 80 mmHg

DIA

Nis « Haz « Agu « Eki + Ara + Sub «

Tansiyon (kan basinci), kanin damar duvarlarina
uyguladi@i basingtir. Tansiyonunuzu dengede tutarak
kalp saghd@inizi koruyabilirsiniz.

2025 21:5

® 110/90 mmHg

‘ 7 Mart 2025 21:37
® 120/80 mmHg

Tansiyon Olgiim Cihazlari

a Omron Blood Pressure Arm

‘ Braun Exact Fit§

I 1| Omron Blood Pressure Night
8 View

W) Beurer BM54

“‘ Rossmax XS Parr

27 Sub 2025 ~

11 dakika énce

15 saat 6nce

Grafikler

Liste Halinde Olgiim Kayitlar

14:12 w! T3

e Q

Tansiyon olgiimii ekle

Blylik Tansiyon (mmHg)

Kii¢lik Tansiyon (mmHg)

Nabiz Degeri BPM

28.01.2025 B
:N%A:nk . (O] ‘
Agiklama
0120 i

letel “

Manuel Veri Girisi
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Oksijen Satiirasyonu

Veri alinma yontemleri: Uygulama (izerinde bagl olan cihaz var ise cihaz lizerinden, kullanicinin Google Fit

ve/veya Apple Health veya manuel giris

Uygulama da entegrasyonu olan oksijen satlrasyonu cihazlari:

)

15:16 " 27

e.

X @

Oksijen Satiirasyonu

Gunluk Haftalik Ayhk Yillik
< 28 Ocak 2025 N
85.00 % (Ortalama)

.

00 - 04 . 08 + 12 =+ 16 =« 20

Oksijen satiirasyonu, kandaki oksijen seviyesini ifade
eder. Oksijen satiirasyonunuzu saglikli bir aralikta
tutarak viicudunuzun organlarina yeterli oksijen
taginmasini saglayabilir ve genel saghginizi
koruyabilirsiniz

@® 28 Ocak
®85.0%

Tum verileri goster

Grafikler

o/

.))

15:17 - 27

«- Q
Olgiimler
Tarih Araligi

29 Ara 2024 v -

E 85.0 %

27 Sub 2025 ~

bir saat 6nce

Liste Halinde Olgiim Kayitlar

Sp02 Olglim Cihazlari

Rossmax SB100 Pulsoximeter >

Beurer PO60

15:18

<_.

Oksijen satiirasyonu olgliimii ekle

\ Oksijen Orani

\ Nabiz Degeri BPM

2&61.2‘(‘12‘5 (=) l
i 15:1’8 @ ‘
Agiklama
0/120

el “

Manuel Veri Girisi
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Kalp Atim Hizi (Nabiz)

Veri alinma yontemleri: Uygulama (izerinde bagl olan cihaz var ise cihaz lizerinden, kullanicinin Google Fit

ve/veya Apple Health veya manuel giris

Uygulama da entegrasyonu olan nabiz cihazlari:  sp02 éicim cinazian

Grafikler
¢ FS
Kalp Atim Hizi |~
Giinliik Haftalik Ayhik Yilhk
( 11 Mart 2024 - 11 Mart 2025 >
79.00 bpm (Ortalama)

10¢

80

60

=
o
)
o
o
)
=
o

Mar « May « Tem s+« Ey

Kalp atim hizi, kalbinizin bir dakikada attigi ritim sayisini
ifade eder ve genel kardiyovaskiiler sagliginizin onemli
bir gostergesidir. Kalp atig hizinizi saghkh bir aralikta
tutarak kalp ve damar saghginizi koruyabilir, enerji
seviyenizi dengeleyebilirsiniz.

@ 7 Mart 2025 21:58
® 97 bpm

@ 7 Mart 2025 16:33
. ® 98 bpm

' Rossmax SB100 Pulsoximeter

zi Beurer PO60

Liste Halinde Olgiim Kayitlar

15:20 ol T 27
« )
Olgiimler
Tarih Aralig
29 Ara 2024 ~ - 27 $ub 2025 ~
85.0 bpm bir saat énce
85.0 opm bir saat énce
85.0 opm 16 saat 6nce
82.0 bpm 16 saat 6nce

Tansiyon Olglim Cihazlari

@ Omron Blood Pressure Arm >

‘ Braun Exact Fit 5

>

v

> I .| Omron Blood Pressure Night S
s View
@ Beurer BM54 >
BN Rossmax x5 Parr >
Manuel Veri Girisi
15:22 wll © 27
« Q
Kalp Atim Hizi Ekle
Nabiz Degeri BPM
Olgiim Tarih
(28.01.2025 =)
Olgiim Saati
(15:22 (O]
Agiklama
0120

iptal “
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Viicut Sicakligi/Ates

Veri alinma yontemleri: Kullanicinin Google Fit ve/veya Apple Health veya manuel giris

Grafikler
15:26 “

<_-
Viicut Sicakhgi/Ates

Gunluk Haftahk Aylik Yilhk
< 28 Ocak 2025 >
37.00 °C (Ortalama)
.
00 . 04 . 08 + 12 + 16 =+ 20 :

Viicut sicakligi, viicudun i¢ dengesini ve metabolik
faaliyetlerini stirdiirmek igin 6nemli bir géstergedir
Viicut sicakliginizi normal seviyede tutarak bagisikhk
sisteminizi destekleyebilir ve genel sagliginizi
koruyabilirsiniz

@ 28 Ocak 2025 15:2¢€
® 37.00 °C

Tum verileri goster

Liste Halinde Olgiim Kayitlar

15:28

(_.
Olgiimler
Tarih Aralig

29 Ara 2024 ~

m 37.0 «c

27 Sub 2025 ~

2 dakika once

Manuel Veri Girisi

=26

15:30 "
e Q

Viicut Sicakhgi Ekle

Vicut Sicakhgi °C

Temporal v
— Olgiim Tarihi

28.01.2025 5
~— Olgiim

15:30 (&)
— Agik

Agiklama

iptal “




One
~/Dose

HEALTH

ONE DOSE MOBIL UYGULAMA KULLANIM

KILAVUZU

Dokiiman No

1 EYS.YD.01

Yayim Tarihi

:29.04.2024

Revizyon Tarihi / No

:02/7.04.2025

Sayfa No

:Sayfa34/73

Kan Sekeri

Veri alinma yontemleri: Uygulama (izerinde bagl olan cihaz var ise cihaz lizerinden, kullanicinin Google Fit
ve/veya Apple Health veya manuel giris

Uygulama da entegrasyonu olan kan sekeri cihazlari:

« Y
Kan Sekeri |~
Giinliik Haftalik Ayhk Yillik

¢ 11 Mart 2024 - 11 Mart 2025

89.50 mg/dL (Ortalama)

Mar + May » Tem « Eyl + Kas » Oca » Mar

Kan sekeri, kandaki glikoz seviyesini ifade eder. Kan
sekerinizi dengede tutarak genel saghidinizi ve enerji
seviyenizi koruyabilirsiniz

27 Ocak 2025 2211
® 85.00 mg/dL

@ 27 Ocak 2025 22:10
® 80.00 mg/dL

Grafikler

Kan Sekeri Olgiim Cihazlan

. Roche Accu-Chek Instant \
/7
Glucometer
Q Contour Plus Elite >
15:35 w! T 25 15:36 w =25
&- Q/ &- (QJ
Olgiimler Kan sekeri dl¢limui ekle
Tarih Araligi
Deger mg/dL w
29 Ara 2024 v - 27 Sub 2025 v
Olgiim Tarit
n 115.0 ma/dL bir dakika Gnce (28-01-2025 B8 l
15:36 (O} l
m 88.0 mg/dL 16 saat dnce
Segiminiz: v ‘
Agiklama
0/120

Liste Halinde Ol¢iim Kayitlar

iptal “

Manuel Veri Girisi
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HEALTH
Sayfa No :Sayfa35/73
Adimlar
Adimlar bilgisi kullanicinin Google Fit ve/veya Apple Health hesabi Gzerinden alinmaktadir.
17:03 o T 404 17:05 w! T 43
e-
& - & - &
Adimlar ~ .
L Olguimler Adim Ekle
Giinliik Haftalhk Ayhk Yilhk Tarih Araligi
Adim
29 Ara 2024 v - 27 Sub 2025 ~
< 4 Mart - 11 Mart >

Car

Per Cum

26 Adim (Ortalama)

II 0
cmt Paz Pzt  sal

Attiginiz adim sayisi, glinliik fiziksel aktivite diizeyinizin
onemli bir gostergesidir. Diizenli olarak adim sayinizi
artirarak genel saghginizi iyilestirebilir, enerji seviyenizi
ylikseltebilir ve kardiyovaskiiler risklerinizi

azaltabilirsiniz.

10 Mart 2025 12:31
® 13 adim

10 Mart 2025 12:31

4
o
. ® 48 adim

Grafikler

@ 7.0 won
w 14.0 bom

m 399.0 bpm
m 172.0 bpm
m 780.0 bom
0 JREEX

w 775.0 bom
m 100.0 bpm

2 saat 6nce

3 saatdnce

4 saat dnce

4 saat 6nce

4 saat 6nce

5 saat 6nce

5 saat dnce

6 saat dnce

Liste Halinde Olgiim Kayitlar

Olgiim Tarih
(28.0142025

3

Olgiim Saati
17:03 Q
Agiklama

0/120

iptal

Manuel Veri Girisi
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Bel Cevresi

Bel cevresi bilgisi kullanicinin Google Fit ve/veya Apple Health hesabi (izerinden alinmaktadir.

17:08
&-

Bel Cevresi

Gunlik Haftalik Aylik
& 28 Ocak 2025

75.00 cm (Ortalama)
00 - 04 . 08 + 12 + 16

o T st 17:09
Qe
4 Olgiimler
Yillik Tarih Araligi
29 Ara 2024 ~
>

75.0 cm

Bel gevresi, viicuttaki yag dagilimini ve 6zellikle karin
bolgesindeki yag oranini ifade eder. Bel gevrenizi saghkh
bir seviyede tutarak genel saghginizi koruyabilir ve

kronik hastalik riskinizi azaltabilirsiniz

[s] 3 Ocak 20
®750cm

Tiim verileri goster

Grafikler

w! T 504

©

27 Sub 2025 ~

2 dakika once

Liste Halinde Olgiim Kayitlar

17:10

6.

w! T 524

Bel Gevresi Olgiimii Ekle

cm
728.;)12025 (=) ‘
17:1‘0 (O] ‘
Aciklama

onzo

iptal

Manuel Veri Girisi
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Kilo

Kilo bilgisi kullanicinin Google Fit ve/veya Apple Health hesabi ve/veya uygulama tizerinden entegasyonu bulunan

Mi Tarti Gzerinden alinmaktadir. .
Agirlik Ol¢cim Cihazlan

Xiaomi Mi Body Composition

Scale 2 ?
Kilo v Kilo Olgiimii Ekle
Giinlik Haftalik Ayhik Yilhik
Vicut Agirhg! kg
< 11 Mart 2024 - 11 Mart 2025 5 )
72.81 kg (Ortalama) e
11.03.2025 3
— Olgiim Saati
15:27 (O]
—? Aciklama
0/120
60
Mar « May « Tem + Eyl « Kas + Oca + Mar
Kilo, viicudunuzdaki yag ve kas dengesini ifade eder.
Saglikh bir kiloyu koruyarak hem genel saghginizi hem
de enerji seviyenizi artirabilirsiniz. Dengeli bir beslenme
ve dizenli fiziksel aktivite, kilo yonetiminde onemli bir
rol oynar.
@ 7 Mart 2025 21:57
. ®73.10kg
6 7 Mart 2025 2142 + Iptal “
. ® 73.00kg

Manuel Veri Girisi
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Harcanan Kalori

Harcanan Kalori bilgisi kullanicinin Google Fit ve/veya Apple Health hesabi lizerinden alinmaktadir.

&-

Harcanan Kalori

Glinliik Haftalik

Mar

11 Mart 2024 - 11 Mart 2025
71.35 kcal (Ortalama)

& «

&

|~ Kalori Ekle
Aylik Yillik
Kalori
> — Olgum Tarihi
11.03.2025 i
13(
e — Olgim Saati
' 15:29 [©]
90
70 Agiklama
I I I 0/120
30

+« May « Tem « Eyl « Kas + Oca + Mar

Kalori, viicudunuzun enerji ihtiyacini kargilamak igin
tiikettigi besinlerden saglanan birimdir. Gunlik kalori
aliminizi dengede tutarak ideal kilonuzu koruyabilir,
enerji seviyenizi ylkseltebilir ve genel sagliginizi
destekleyebilirsiniz.

11 Mart 2025 00:00

® 730.32 kcal

10 Mart 2025 12:34

® 49.94 kcal

Manuel Veri Girisi
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Hastaligini Tespit Et

Kullanicinin semptomlarini basarili bir sekilde analiz edebilmesini saglamak ve semptom analizi islemini test
etmek amach kullanilir.

1. Ana sayfa da yer alan Hastaligini Tespit Et butonuna tiklanir.
2. Cinsiyet ve dogum yili secimi yapilir. Devam butonuna tiklanir.
3. Ekranda yer alan viicut gorselinde sikayetin bulundugu bolge isaretlenir ve Devam butonuna tiklanir.

| Avantajh Saghk Paketleri

Size Ozel

Kronik Hastalik Takibi

Simdi Kesfet

Akilli Saglk Yonetimi

Cihaz Destekli
Saglik Takibi

Eczane Rehberi

E} Nobetci Eczaneler

Ana Sayfa

1

Hastaligin
Tespit Et

Magazayi Gor

)

« &

Bolum Analizi

i Erkek

1996
1995

1996

1997

Devam

= &

Sikayetlerim

Kadin

Lutfen gikayetinizin oldugu bdlgeyi
isaretleyiniz?

Sec¢iminiz: Bacaklar

2

4. Sikayetlerim ekraninda basliklara tiklanarak sikayetlerin segimi yapilir ve devam butonuna tiklanir.
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5. Ekranda kullanici yeni bir semptom ekleyebilir. Segilen semptomlar gériintilenir ve Boliim analizi yapin
butonuna tiklanir.

6. Sonug bulunamadi ise “Sonug Bulunamadi” seklinde gosterilir. Kullanici Saglik Danisma Hatti’'na
yonlendirilir. Tiklayinca telefon numarasi agllir.

7. Sonug bulundu ise bélimler listelenir. Uzerine tiklayarak “Gériintiilii Randevu” ekrani agilir.

& B - B - &

Sikayetlerim Sikayetlerim Sonuglar
Kadin Kadin
Bacaklar Bacaklar Saglik Danigma Hatti @
Sikayetieriniz: xs00 QD

Bacaklar 2\ Ates X Dahiliye

Viicut agrisi Burun akintisi X

_ _ Romatoloji

Eklem agrisi X Bogaz agrisi X

Soguk ayak X Eklem agrisi X

Tirnaklarda degisiklik QndAnk avak 'Y

Kramplar Semptom ekle

Bacada vavilan adri

Varsa ilave belirtileri segin

Basg, bodaz ve boyun A Yorgunluk +
Bas agrisi Bilek sismesi +
Ates X Viicut agrisi +
Bogaz agrisi X Hasta hissetmek +
Burun akintisi X Deri dokiintiisi +

Randevular
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Amacg, kullanicinin "Randevular" ekranini kullanarak gecmis ve gelecekteki randevularini goriintiileyebilmesini ve

yonetebilmesini saglamaktir.

1. Ana sayfa da Randevular butonuna tiklanir.

Ekran, kullanicinin ge¢gmis ve yaklasan randevularini listeler. Her randevu igin tarih, saat, uzman adi ve

randevu durumu gibi bilgilerini sunar.

3. Kullanici, gelecekteki randevulari icin iptal etme secenegini kullanabilir.

4. Ekran, kullanicinin sectigi islemi gerceklestirir ve kullaniciya islemin basarili bir sekilde tamamlandigina

dair bir onay mesaji verir.

5. GOoriintili randevular icin kullanici gériismeye katil butonuna tiklayarak 10 dakika dncesi veya 10 dakika

sonrasl i¢in goriismeye katilabilir. Bu siireler disinda buton pasiftir.

Size Nasil Yardimci Olabiliriz?

Goruntuli Tibbi
Goriisme Danisma
3

Randevularim
o Dosyalarim

Avantajli Saglk Paketleri Magazayi Gor

Size Ozel

Kronik Hastalik Takibi

Simdi Kesfet

A

Ana Sayfa

@

> e

Randevularim

Tarih Aralg

4 Mar 2025 ~ - 10 Nis 2025 ~

Uzaktan izlem Merkezi iptal

F Aile Hekimligi Uzmani
11-03-2025 16:00 16:10

Goérusme bekleniyor  Online

P NotEkle

Uzaktan izlem Merkezi

F Aile Hekimligi Uzmani
06-03-2025 13:50 14:00
Tamamlandi Online

E Randevu Detaylar

Randevularim

Tarih Arahgi

4 Mar 2025 ~ - 10 Nis 2025 ~

Uzaktan izlem Merkezi iptal

F Aile Hekimligi Uzmani
11-03-2025 16:00 16:10

Gorusme bekleniyor  Online
@ NotEkle @M Gériismeye Katil

Uzaktan izlem Merkezi

F Aile Hekimligi Uzmani
06-03-2025 13:50 14:00
Tamamlandi Online

n Dandaui Nataviarn

6. Kullanici gériismeye katil butonuna tikladiginda goériisme 6ncesi onam formu acilir ve kimligini hazirlamasi igin

mesaj verilir. Kullanici onay verip tamam butonuna tikladiginda gorintili gortiismesine katilir.
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7. Gorlintlli gorismeden ciktiktan sonra kullaniciya ankete katilmak istedigi sorulur. Daha sonra der ise ekran
kapanir. Kullanici randevu karti Gzerinde yer alan degerlendir butonuna tiklayarakta ankete katikabilir. Hasta
randevuya ait anketi birkez doldurabilir.

Gorlntllt Goérisme (Randevu Saati : 16:00 - 16:10) (1)

1(TUR - 3)

2 Tarih: 11/3/2025
Uyari () saat: 16:00 - 16:10

S, Uzman Adi: b
. * Gorlntdla Gérigme metnini okudum,

©® Brans: Uzaktan izlem Merkezi
anladim ve onayliyorum.

Liitfen kimlik dogrulama yapilabilmesi igin kimliginizi Size daha iyi hizmet sunabilmek adina,
hazir bulundurunuz. gériisleriniz bizim igin gok kiymetlidir.

Doktorunuzla yaptiginiz goriismeyi
TAMAM degerlendirmenizi rica ederiz.

8. Randevu detaylari butonuna tiklayarak doktorun olusturdugu izlem ve plan, tani ve hasta bilgi notunu
gorebilir.



One
~/Dose

HEALTH

ONE DOSE MOBIL UYGULAMA KULLANIM
KILAVUZU

Dokiiman No

1 EYS.YD.01

Yayim Tarihi

:29.04.2024

Revizyon Tarihi / No

:02/7.04.2025

Sayfa No

:Sayfa43/73

9. Tibbi danisman randevu akisi da ayni sekilde islemektedir. Tek fark olarak hastane-brans-doktor segimi yer

almamaktadir.

One
< Q ¢ Dose < Q
Randevularim e Randevu Detaylari
. " X Hizmet Degerlendirme Anketi 116
Tarih Arahgi 11/03/25 16:00 B
4 Mar 2025 ~ = 10 Nis 2025 ~ Tekli Segim ({9?
Danisma ve yonlendirme hizmetlerinden memnun
kaldim.
Bas Agrisi Sendromlari Diger, Tanimlanmis
Uzaktan izlem Merkezl O KeSinlkIeIKStImIYOIE Hasta takip edilecektir.
F [ Aile Hekimligi Uzmani Haftaya tekrar randevu aliniz.
O Katilmiyorum J
11-03-2025 16:00 16:10
O Kararsizim
Tamamlandi Online
P Randsvis Y Degerlendir
© Detaylan O Katillyorum
Uzaktan izlem Merkezi (O Tamamen Katinyorum

F | Aile Hekimligi Uzmani
06-03-2025 13:50 14:00
Tamamlandi Online

E) Randevu Detaylari

Randevu Olusturma Asamasinda Kullaniciya Gonderilen Bildirimler
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Hastalar igin:

YENi RANDEVU!

Randevu olusturuldugu anda hastaya sms, mail ve push notification iletiimektedir.

Ornek Metin: 6 Kasim Carsamba giinii saat 13:00 icin Doktor Ali Riza Cevik'e goriintiilii gdriisme randevunuz
olusturulmustur. Randevunuza 4 saat kalana kadar iptal ve degisikleri uygulama iizerinden gerceklestirebilirsiniz.
Saglikh glnler dileriz.

HATIRLATMA!

Randevu hatirlatmasi igcin sms, mail ve push notification icin randevu tarih ve saatinden: 24 saat 6nce ve 20
dakika once iletimler yapilmaktadir.

Ornek Metin: 6 Kasim Carsamba giinii saat 13:00 icin Dr. Ali Riza Cevik'e gériintiilii gériisme randevunuz
bulunmaktadir. Randevu saatinizde '"Randevularim' ekraninda aktiflesen "Gorismeye Katil' butonuna tiklayiniz.
Saglikh glnler dileriz.

RANDEVU iPTAL!
Randevu iptali icin sms, mail ve push notification iletilmektedir:

Ornek Metin: 6 Kasim Carsamba giinii saat 13:00 i¢cin Doktor Ali Riza Cevik'e goriintiili gériisme randevunuz iptal
edilmistir. Saglikh gtinler dileriz.

Saglik Uzmanlari igin:

- Randevu olusturuldugu anda saglik uzmanina sms, mail ve push notification iletilmektedir:

YENi RANDEVU!

Ornek Metin: Mert Uretiirk, 6 Kasim Carsamba giinii 13:00'da sizinle gériintiili gériisme randevusu
olusturmustur. Detaylara ulasmak icin liitfen sisteminizi kontrol ediniz. lyi calismalar dileriz.

HATIRLATMA!
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- Randevu hatirlatmasi icin sms, mail ve push notification icin randevu tarih ve saatinden: 24 saat 6nce ve 20
dakika once iletimler saglanmaktadir.

Ornek Metin: Mert Uretiirk'iin 6 Kasim Carsamba giinii 13:00'da sizinle gériintiili gériisme randevusu
bulunmaktadir. Detaylara ulasmak icin liitfen sisteminizi kontrol ediniz. iyi calismalar dileriz.

RANDEVU iPTAL!
Randevu iptali icin sms, mail ve push notification iletilmektedir:

Ornek Metin: Mert Uretiirk 6 Kasim Carsamba giinii 13:00'da sizinle olan gériintiilii gériisme randevusunu iptal
etmistir. lyi calismalar dileriz.
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Recetelerim

Amacg, kullanicinin "Recgetelerim" ekranini kullanarak tibbi recetelerini basaril bir sekilde goriintiilemesini ve

yonetmesini saglanmasini saglamaktir.

1. Anasayfa da “Recetelerim” butonuna tiklar.

Kullanici, tibbi recetelerini goriintlilemek icin uygun secenegi secer. Sistem, kullanicinin regetelerini

listeler.
3. Kullaniciya recete yazildiginda bildirim iletilir.

Ornek bildirim: Dr. Ali Riza Cevik tarafindan size bir regete yazildi. Liitfen kontrol ediniz.

Kullanici, bir receteye tiklar ve recete detaylarini goériintilemek icin secenegi seger. Sistem, kullanicinin sectigi
recetenin detaylarini, ilaclarin listesi, dozaj, e-recete no, recete tarihi ve doktor bilgileri gibi bilgileri sunar.

@

Size Nasil Yardimci Olabiliriz?

€ Q

Regetelerim
Goruntulii Tibbi Tarih Arahi@
Gorusme Danisma
e c 5y e 9Sub2025 v - 11 Mar 2025 ¥
&) !
P iinci Gérils 3 Eo,m;\ TQQL;tu 19.02.2025
vde Ba N Regetes

o~

e Regetelerim
@ islemlerim

Magazayi Gor

Randevularim

o Dosyalarim

Avantajli Saglik Paketleri

Size Ozel

Kronik Hastalik Takibi

Ana Sayfa

Regete Detay g

P
@ Normal Regete 19.02.2025
Evde Bakim Regetesi

E-Recete No
YSGDJFH6

Aciklama

A 50 MG/ 2 ML ENJEKTABL
COZELTI ICEREN 6 AMPUL

Kullanim $Sekli Kullamim Zamani

Ac Karnina Giinde
Kullanim Sikhdi Kullanim Tipi

1 Agizdan (Oral)
Coz Doz Tip

1 Miligram

Adet Kullamim Notu

2 GHJK

Kutu Adeti
1
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Dosyalarim

Amag, kullanicinin "Dosyalar" ekranini kullanarak saglik ge¢misi ile ilgili dosyalari basaril bir sekilde yiiklemesini
ve doktorlariyla paylasmasini saglanmasinin saglamaktir.

1. Ana Sayfa da Dosyalarim butonuna tiklanir.
2. Dosyalar ekraninda kullanici tarafindan ve doktor tarafindan yiiklenen dosyalar listelenir.
3. Kullaniciya saglk uzmani tarafindan dosya eklendiginde bildirim iletilir.
Ornek Bildirim: Dr. Ali Riza Cevik tarafindan size bir dosya eklendi. Liitfen kontrol ediniz.
4. Kullanici, yeni bir dosya ylklemek icin "Dosya Yikle" secenegi secer. Kullanici, cihazlarindan bir saglik

gecmisi dosyasini secer ve yikler. Sistem, dosyanin basariyla ylklendigini onaylar.

= K @ Dosyalar

Tum Dosyalar
Size Nasil Yardimci Olabiliriz?

E Teletip-115466.zip
Goriintili Tibbi 15.04.2024 16:43
Goriisme Danisma -

A
© © =

C Teletip-115466.zip

= : 15.04.2024 16:53
R\ ikinci Goriis e
P

D Teletip-11546698.zip
15.04.2024 17:55

Randevularim e Rege:

[_j Teletip-11546698.zip

17.04.2024 11:49

e Dosyalarim @ islemlerim

Avantajli Saglik Paketleri Magazayi Gor

Size Ozel
Kronik Hastalik Takibi

Simdi Kesfet

A Q Dosya Yukle

Ana Sayfa

Resim Yukle

Kamerayi Ag
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Magaza

"Magaza" ekrani, kullanicilarin saglk paketleri, saglik sohbet paketleri, kronik hastalik takibi paketleri ve benzeri
hizmetleri satin alabilecegi bir bolimddr.

= ®

.

Size Nasil Yardimci Olabiliriz?

Goruntuli Tibbi
Gorusme Danisma

%

~~ A

ikinci Goriis

o Dosyalarim @ islemlerim

Avantajli Saglk Paketleri Magazayi Gor

Size Ozel

Kronik Hastalik Takibi

Ana Sayfa
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Sepete Uriin Ekleme ve Odeme

1.
2.
3.
4.

"Magaza" ekraninda, istenilen {irlini veya hizmet segilir.

Uriin detaylarini inceleyin ve "Sepete Ekle secenegi tiklanarak iiriinii sepete eklenir.
Urlinii sepete ekledikten sonra, "Sepet " secenegini tiklanarak sepet goriintilenir.
Fatura, teslimat adresleri girildikten sonra “Devam Et” butonuna tiklanir.

Beslenme Takibi 6 Aylik

One Dose One Dose

Kendime Bakiyorum - Beslenme Takibi 1 Aylik
Yilhk

1,000.00 TL 3,600.00 TL

Beslenme Takibi 6 Aylik

Hizmetimiz sayesinde dogru beslenme ve giinliik
yasam aliskanliklariyla ideal kilonuza ulagsmanizi
destekliyoruz. Diizenli diyetisyen goriigmelerine
ilave olarak beslenme takip programina uyumunuzu
entegre akilli cihazlardan gelen verilerinizle izliyor
O ve hedeflediginiz kiloya ulagmaniza destek
oluyoruz.

One Dose One Dose
Beslenme Takibi 3 Aylk \Beslenme Takibi 6 Ay“kj

Program igerigi

4,950.00 TL 8,750.00 TL + 12 adet online Diyetisyen goriigmesi

« Nivatievan ila Nna Nnea Heaalth nvanlamaei

.

Paketin lizerine tiklanir ve paket detayi
goruntilenir.
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Ekranda sepete eklenmis bir paket detayi
bulunmaktadir.

One Dose One Dose

Kendime Bakiyorum - Beslenme Takibi 1 Aylk
Yillik

1,000.00 TL 3,600.00 TL

i Beslenme Takibi 6 Aylik

6 One Dose

8,750.00 TL

SEPETE EKLE

One Dose One Dose
Beslenme Takibi 3 Aylk Beslenme Takibi 6 Aylik

4,950.00 TL 8,750.00 TL

| W

Sepet butonuna tiklanarak paket sepet eklenir.
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Sepetim (3 Uriin) Sepetim (3 urun)

One Dose
Kendime Bakiyorum - Yillik

£ 1,000.00 TL

One Dose
Beslenme Takibi 1 Aylik

3,600.00 TL

One Dose
Beslenme Takibi 6 Aylik

8,750.00 TL

Kupon Kodu >

Siparis Ozeti 3 urun)

Uriin Liste Fiyati Toplami 13,350.00 TL

/ Odenecek Tutar 13,350.00 TL
*Fiyatlarimiz KDV'ye dahildir.

Toplam 13,350.00 TL
Toplam 13,350.00 TL

Satin Al

Kupon Kodu var ise segili alana girisi yapilir.

Biyiilt butonuna tiklanarak 6deme tutari detaylari
goruntilenir.
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Teslimat ve Fatura 4:58 Teslimat ve Fatura 4:54 Odeme

Fatura adresine ihtiyacimiz var.

Fatura Adresi

bag
ank
Ank

_|_

Yeni Adres

. Mesafeli Satis Sozlesmesini okudum ve
onayliyorum.

. Cayma Hakki ve Kullanim Kosullarini okudum.

Fatura Adresi

bagh
anka
Anke

_|_

Yeni Adres

. Mesafeli Satis Sézlesmesini okudum ve
onayhyorum.

Cayma Hakki ve Kullanim Kosullarini okudum.

Siparis ve Sézlesme On Bilgilendirme Formunu
okudum.

. Siparis ve S6zlesme On Bilgilendirme Formunu

okudum.

Toplam 1,888.00 TL ~ Toplam

1,888.00 TL ~

Odeme adimlari islemi gerceklesir ve paket alimi saglanir.

— Odeme Yontemi

Kredi Karti

CC_)D Kart Uzerindeki isim

o Kart Numarasi

B Son Kullanma Tarihi

8 ww

Toplam 1,888.00 TL ~

Siparisi Tamamla
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Kesfet

"Kesfet" ekrani, kullanicilarin dijital icerikleri kesfetmelerini ve yeni iceriklerle etkilesime girmelerini saglayan bir
platformdur.

1. "Kesfet" ekranina giris yaptiginizda, farkli icerik kategorilerini veya tiirlerini gériirsiiniiz. Ornegin,
haberler, eglence, saglik, 6grenme gibi.

2. Kategori veya icerik tiri secilir.

3. Sectiginiz kategoriye gore, o kategoriye ait dijital iceriklerin bir listesini gorilur. Bu icerikler yazilar,
videolar, resimler veya interaktif uygulamalar olabilir.

Saghk Kutuphanesi

@

Size Nasil Yardimci Olabiliriz?

‘ Saghk Kuttuphanesi Q ’

‘ Blog H Spotify H Youtube ’

Goruntuli Tibbi
Gorilisme Danisma Size Onerilenler
D YouTube Okullarda Salgin Hastaliklardan Korunma
®  ikinei Goriis
] D YouTube Dogum Sekilleri
— s Hi kopi Nedir?
Randevularim e Recetelerim 0 Yodite isteroskopt Nedir
A . D YouTube Meme Lezyonlarinda Vakum Biyopsi
Dosyalarim Islemlerim
. . ; - D YouTube Riskli Gebelik Takibi
Avantajli Saglik Paketleri Magazayi Gor
Size Ozel %GUVEN® Neden Mi Sismanlyoruz?
Kronik Hastalik Takibi
Simdi Kesfet Gocukluk Cagi Obezitesi Nedenleri ve

A

Ana Sayfa
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Cihazlarim

Kullanicinin saghk cihazlarini sisteme basarili bir sekilde ekleyebilmesini ve vital bulgulari kaydetme isleminde

kullanilir.

o400 BB=E -

ngnge Isil
Y Profili Goruntule

Q@ Kosullar ve Gizlilik

Qj Doktorlarim

Cihazlarim

'@ Hatirlaticilarim

Yakinlarim

Paketlerim
‘g Siparisglerim
=) lIstek ve Onerileriniz

Sikga Sorulan Sorular

o2
[
B Dosyalarim
16

v1.319+251

Menii de yer alan Cihazlarim butonuna tiklanir.
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< @J Entegre Cihazlar
Cihazlar

Eslestirilmis bir cihaziniz bulunmamaktadir,
ltitfen cihaz ekleyin

[ Saglik Takibi W + Cihaz Ekle

Cihaz Ekle butonuna tiklanarak cihaz

listesi acilir.

Kan Sekeri Olctim Cihazlari

u Roche Accu-Chek Instant
Glucometer

Q Contour Plus Elite

Tansiyon Olgtim Cihazlari

a Omron Blood Pressure Arm

‘ Braun Exact Fit 5

I .I Omron Blood Pressure Night
8 View

WP Beurer BM54

“‘3‘ Rossmax X5 Parr

Sp02 Olcuim Cihazlar

Eklenmek istenen cihaz segilir.
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Cihaz Baglantilari &

Beurer PO60 - (1)

Baglanti Adimlari

1. Cihazin lzerindeki digmeye basili tutarak
cihazin Bluetooth'unu aciniz.

2. Ekranda SYNC yazisini gordikten sonra
uygulamada gozuken cihaz listesinden
cihazi seciniz.

3. Baglanti kurulduktan sonra cihazin
Gzerindeki digmeye basip cihazi aginiz.

4. Baglanti kurulduktan sonra cihazi
parmagdiniza takiniz.

5.  Cihaz parmagdinizdan g¢ikana kadar dl¢im
bitmeyecektir.

Bu adimda cihaz aktif olmali ve telefonun

bluetooth baglanisi acik olmalidir.

1. Cihaz bulundugu zaman ekranda

adi yazmahdir.

2. Cihazin adina tiklanir ve baglanti

adimlarina gore cihaz eslesmesi

saglanir.
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oV kW

&-

Cihazlar

A\ Lutfen 6lcim yapmak istediginiz cihazi segin.

Eslestirilmis Cihazlar

g‘f} Beurer PO60

Gelen veriler ekranda goérintilenir.
Kaydet butonu ile veri kaydi gerceklesir.
Kullanici saglk verisi ekraninda ilgili vitalin degerini gorintileyebilir.

Saglik Takibi } + Cihaz Ekle ‘ Saglik Takibi ’ + Cihaz Ekle

Baglanti saglanan listeye eklenir ve secilen cihaz yesil dolgulu olarak ekranda belirgin olur.

Sp02

5.9

Kalp Atim Hizi

81 bpm

ae Sonugclar
¢« Q ¢

Cihazlar

A\ Litfen 6igum yapmak istediginiz cihazi segin.
Eslestirilmis Cihazlar
9 Beurer PO60
% 9
(o]
iptal Et
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Navigation Bar

Bu boliimde navigation bar 6zellikleri anlatilmaktadir.

Size Nasil Yardimci Olabiliriz?

Goruntuli
Goriisme

Randevularim

o Dosyalarim

Avantajli Saglik Paketleri

Size Ozel

Kronik Hastalik Takibi

Simdi Kesfet

Ana Sayfa

Ana Sayfa

@

temel 6zelliklerine gorintiler.
Tibbi )
Danigsma d

e - ) basliklar olarak anlatilmistir.

—LJ
©

e Regetelerim
@ islemlerim

Magazayi Gor

Kesfet, Randevular, Saghgim ve Cagri Talebi butonlari ayri

Ana sayfa butonu ile kullanici Ana Sayfayi acar ve uygulama
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= @

Size Nasil Yardimci Olabiliriz?

Tibbi
Danigsma

Goruntili
Gorusme

\ \ ikinci Goriis

o~

Avantajli Saglik Paketleri Magazayi Gor Aranma Talebi X

Size Ozel

Kronik Hastalik Takibi

En kisa slirede aranma talebiniz iletilecektir.

Sesli arama talebi agiklamasi (istege bagl). ’

(————
o Iptal “

Cagri talebi ile acil durumlarda veya bilgi istegi bagl olarak not yazabilir. Génder
amacl Uzaktan izlem Merkezine cagri butonuna tiklayarak cagri kaydi olusur ve en
birakabilir. kisa siirede Uzaktan izlem Merkezi tarafindan

aranir.
Ekran agildiginda Aranma Talebi Olustur

butonu tiklanir.
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Saghigim

Sagligim ekraninda kullanicilar kisisel bilgiler, kronik hastalik, alerji bilgileri, kullandigi ilaglar ve aliskanliklarini

girebilir.
= Saglik Bilgilerim
O—@—@ (@) ®
Kisisel Bilgiler
73.0
165.0
Miihendis v
orut
AB Rh+ v
[ +90 v ‘ 5

agiigi
(- Saglik Bilgilerim
O—0 0 0 6
Aliskanliklar

OVav @Yok

Sigara

O katianiyorum (@) Kullanmiyorum

Alkol

(O kulianiyorum (@) Kullanmiyorum

v
iptal Kaydet

®

G2 Saglik Bilgilerim o Saglik Bilgilerim
O— @ —0G @ ® e 0 0O D—06)
Tibbi Bilgiler Tibbi Bilgiler

Kronik Hastalik Alerji Bilgisi

@ Alerji Var O Alerji Yok

(® Kronik Hastalik Var () Kronik Hastalik Yok

Hastalik Tiri v Alerji Tard v
Tarih Giriniz Reaksiyon v
eaie Alerji Siddet v

Alerji Durumu v

Alerji Baglama Tarih

Alerjinin Dogasi

iptal Kaydet iptal

®

saghgim

(- Saglik Bilgilerim
9—0 0 ©
Tibbi Bilgiler

Kullanilan llaglar

lag Ad

5)

tal

Eklenen bilgiler saghk profesyonelleri tarafindan goriintiilenir. Saghk profesyonelleri
tarafindan eklenen bilgilerde kullanicilar tarafindan gérintilenir.
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:Sayfa61/73

Acilir Menii

Kullanicinin uygulama da sabit yer alan men ikonu ile ulastigi ekrandir.

an

Size Nasil Yardimci Olabiliriz?

Tibbi
Danisma

o -

Goruntiili
Goriisme

A

ikinci Goriis e

Randevularim e Recetelerim
e Dosyalarim @ islemlerim

Avantajli Saglik Paketleri Magazayi Gor

Size Ozel

Kronik Hastalik Takibi

\

Ana Sayfa

) 2

) I
Protili Géruntdle

(D Kosullar ve Gizlilik

Qj Doktorlarim

Cihazlarim

@ Hatirlaticilarim

g% Yakinlarim

Y Poligelerim ve Paketlerim
é_g Siparislerim

=» Istek ve Onerileriniz

Sikga Sorulan Sorular

LJ v1.4.6+315
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Kosullar ve Gizlilik

Kosullar ve gizlilik ekranina erisim saglar.

Doktorlarim

Kullanicinin hizmet aldigi doktor listesidir.
B %,
Doktorlarim

Tum Doktorlar

(
)
Aile Hekimligi Uzman

|
Bose o

Y Aile Hekimligi Uzman
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Hatirlaticilarim

Kullanici hatirlaticim ile kendisine 6zel hatirlatici olusturabilir ya da doktoru tarafindan kendine atanan

hatirlaticilar takip edebilir.

Hatirlaticilarim

e- @1 V ’ \%J

Hatirlaticillarim

Hatirlatici Ekle
Olusturduklarim Bana Atananlar
OIU$turdUKla”m

Hentiz bir hatirlaticiniz yok

Hatirlatici ismi
— Hatirlatici Tiiri Hatirlaticisi 1
0/
Olgiim v i
~— Olglim Tirl 7
Kilo Olgiimii v
Hatirlaticisi 0/3
— Ne siklikta '
Tek Sefer v
— Tarih ve Saat i
UL a8 ,@, llag¢ hatirlatmasi 0/¢
11 Mart 2025 17:09 v i '
Not
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Cihazlarim

Cihazlarim yukarida ayri bir baslik altinda anlatilmgtir.

Yakinlarim

Yakinlarim ekranini kullanarak, eklediginiz yakinlarinizin saglik verilerini izleyebilir ve diizenleyebilirsiniz.

"+ Yakin Ekle" butonuna dokunun. Yakinlarinizin adini, soyadini dogum tarihini ve istenen diger verileri girin.

= ¢ o« )

Yakinlarim Yakinlarim

Yakinlarim

|
; pent Eeyenter

i
Yakinlarim sekmesi kullanicinin

ekledigi yakin listesidir. Bu listede
yakini silebilir, hesap gegisi
yapabilir.

Beni ekleyenler sekmesi ise
kullanicinin yakin olarak eklendigi
hesapladir. Kullanici yakin iligkisini
kaldirabilir, izinlerini yonetebilir.

Erkek Kardes =3
v Onaylanmis Yakin Diger olarak sizi ekledi.
Kaldir izinler Kaldir
Erkek Kardesg
\/
|
Onay Bekliyor
Talebi iptal Et
K1z Kardes
~
v Onaylanmis Yakin
Kaldir
Kiz Kardes P

v Onaylanmis Yakin

-+ Yakin Ekle -+ Yakin Ekle
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< & | Yakin Profili Ekle
Yakin Profili Ekle

Yakininizin Bilgileri

Yakin ekleme yapabilmek igin = Vukuath Nufts Kayit

Ornegi belgenizi ve = T.C Kimlik bel

Yakininizin Bilgileri

Yakin ekleme yapabilmek igin = Vukuath Nufis Kayit
Ornegi belgenizi ve = T.C Kimlik belgenizin bir érnegini

'‘Dosyalarim' altina yUkleyiniz.

genizin bir drnegini

— Yakinlik Derecesi

'‘Dosyalarim' altina ylkleyiniz.
Erkek Kardes v
— Yakinlik Derecesi
v | — Ad N
|
Ad — Soyisim
t
Soyisim — Ulke
Tirkiye v
— Ulke
Tirkiye v — Yakininizin T.C. Kimlik Numarasi
===
Yakininizin T.C. Kimlik Numarasi — Telefon Numaraniz
(G} ]
Telefon Numaraniz — Dogum Tarihi
— )
Dogum Tarihi ﬁ Cinsiyet
Erkek v
Cinsiyet v ic isleri Bakanligi Kimlik Dogrulamasi

Yapilamadi (KPS001)

I

3

Eklenmek istenen yakinin; yakinlik derecesi, ad, soyisim, tlke, kimlik no, telefon
numarasi, dogum tarihi, cinsiyet, e-posta bilgilerinin girisi yapilmahdir. Eger

eklenen yakin T.C vatandasl ise
verilir ve ekleme gergeklesmez.

Bilgiler dogru ise yakin ekleme talebi gerceklesir.

KPS sorgusu yapilir. Sorgudan gecemez ise uyari

° Yakin profili ekleme talebiniz alindi

-+ Yakin Ekle

1
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&-

Talep Saglikli Haya izlem Merkezi — Cagri Merkezine iletilir.

-Eger eklenen birey 18 yasindan kiigik ise cagri merkezi eklenen dosyalari inceler, yeni belge talep
edebilir. Onaylar ise yakin kaydi “Yakinlarim’”’ sekmesinde gorinttlenir ve ekleyen kisi sms/bildirim iletilir.
Eger onay vermez ise yakin kaydi olusmaz ve eklenen kullaniciya sms/bildirim ile bilgi verilir.

-Eger eklenen birey 18 yasindan buyik ise ¢cagri merkezi eklenen dosyalari inceler, yeni belge talep
edebilir. Onaylar ise yakin kaydi “Yakinlarim’”’ sekmesinde gorinttlenir ve ekleyen kisi sms/bildirim iletilir.
Eger onay vermez ise yakin kaydi olusmaz ve eklenen kullaniciya sms/bildirim ile bilgi verilir.

18 yasindan bliyik yakin ekleme asamasinda ¢agri merkezinde gorevli saglik personelinin onay verdikten
sonra eklenen yakina “[Ekleyen kullanici adi-soyasi] tarafindan yakin olarak eklendiniz. Liitfen VELi/VASI
ICIN KiSISEL VERILERIN ISLENMESINE iLISKIN AYDINLATMA BEYANLI’ni onaylayiniz. Linke tiklayarak
ulasabilirsiniz [yakinlarim-beni ekleyenler ekran linki]. Onaylamadiginiz taktirde hizmet aktif
olmayacaktir’” seklinde sms iletilir. Eklenen kullanici metni onaylamadan uygulama icinde gegisi
saglanmaz.

Q

Yakinlarim Ekleyen kullanici onay metni eklenen yakin tarafindan onaylanmadan yakin

_ , taleibi sol ekranda yer aldigi gibi goriintiiler.
AELIETT Beni Ekleyenler

Q Erkek Kardes

&,

Yakinlarim Eklenen 18 yasindan buyiik kullanici Islay Guler Basaran

Yak

@

Erkek Kardes olarak sizi yakinlarina eklemek

istiyor.

Veli/Vasi icin kisisel verilerin islenmesine iliskin
aydinlatma beyanini okudum, anladim,

onay

Yakin onayi bekleniyor

Kaldir

Kullanicisina verilecek izinler;

_ sol tarafta yer alan ekran goriintisi
inlarim Beni Ekleyenler . o .
gibi ekranda kaydi goriintiiler.

Metine onay verdiginde izinler

Saglik Takibi Goruntiileme

Hatirlatici Olusturma

ekrani acllir. izinleri de verdiginde
ekleyen kullanici igin yakin Sohbet Tam Erisim
gecisi aktif olur.

Sonug Goriintiileme

iiyorum. Ekleyen kullaniciya bilgilendirme smsi

Regete Goriintlileme
iletilir.
Magaza Kullanimi

Sohbet Goériintiileme

Saglk Takibi Tam Erisim

Hatirlatici Goriintiileme
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Siparislerim

"Siparislerim" bolim, magazadan alinan hizmet veya Urunleri listeleyen bir bolimdir. Bu boliim ayrica fiziksel
Urlinlerin iade siireglerini de yonetilmesine olanak tanir.

Siparis Detaylari ekraninda kullanici 6deme asamasinda imzaladigi s6zlesmeleri, triin ve fiyat bilgilerini, adres,
tarih ve siparis no bilgilerine ulasir.

Sipariglerim V= Siparis Detaylari
Siparig No : 722 Siparis Bilgileri
. a 1.00 TL
Musteri : Isil
\ Siparis No
Odenen 15 Nisan 2024 16:55 722
Tarih
Siparis No : 714 15 Nisan 2024 16:55
" ) 1.10TL
Mdasteri : Is Durum
Odenen
Odenen 20 Mart 2024 16:12 Onaylanan Sozlesmeler
Siparis ve S6zlesme On Bilgilendirme Formu
Siparis No : 710 Mesafeli Satis S6zlesmesi
. ) 1.00 TL o ) o
Musteri : Isil Cayma Hakki ve Kullanim Kosullari
Odenen 14 Mart 2024 16:06 Adres Bilgileri

Siparis No : 661

Teslimat Adresi

o 1.00 TL

Musteri : Ig ba
Fatura Adresi

Odenen 3 Subat 2024 20:40 bag
Siparis No : 442 Uri ilgileri

Fj §‘ 0TL Urun Bilgileri
Musteri : Isil
_ Medikal ikinci Gérus Hizmeti
Iptal Edildi 18 Aralik 2023 09:23 1 x 1.00TL = 1.00TL
Siparis No : 441

0TL Toplam 1.00 TL

Musteri : Isil
Kargo Ucreti 0TL
iptal Edildi 18 Aralik 2023 09:23 Siparis Toplami 1.00 TL
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Nobetci Eczaneler

Nobetci eczaneler herkese agik bir ekrandir. Kullanicilar glinlik olmak Gizere Nébetgi eczaneleri

goriuntileyebilirler. Ana sayfadan ulasilir.

Ekranda iki tip gdsterim mevcuttur: Liste ve Harita

Nobetgi Eczaneler =
[ Ara O\]

Safa Eczanesi
Kizihrmak Mahallesi, 1443. Caddesi, <‘—>

No:15/5 Sogutozu Gankaya [ Ankara

0312 287 93 08

ibrahim Ethem Eczanesi
Cevizlidere Caddesi, No:17/A Balgat / <">

Cankaya [ Ankara

0312 4728890

Karapinar Mahallesi, Dikmen Caddesi,
No:420/B Dikmen / Gankaya [ Ankara

E Cadde Dikmen Eczanesi

03124757517

Goksu Eczanesi
Kazakistan Caddesi (Eski 4.Cadde) <.—>
No0:1/19 Bahgelievler [ Cankaya /

Ankara

031221318 97

Listede yer alan director butonu ile
Google Haritalar agllir.

Ara alani ile kullanici eczane adini yazip
bulabilir.

Nobetci Eczaneler =
KOSrenx
Memlik
Karacakaya
YAKACIK B Pur
- \d
susuz . Yuvakdy 3 . |

19MAYIS
o 00 -
ggh

ICA ~ °
0E 9,

[E E

ALACAATLI
E “7 S |Karate
X
Golbag: Yaylaba
mL __/KARAGEDIK
onm (— ( I“ Orencik
’ y -
| oS
| 4 km g’
= K3 Ve

Kullanici haritadan uzaklastik¢a eczane
sayilari toplanir. Yakinlastikca
eczaneler detayl olarak gérintilenir
ve ikon lizerine tiklanip eczane adi,
adresi ve Google Haritalara
yonlendiren ikon yer alir.

Filtreler X

Bulundugu il

Ankara A4

Bulundugu ilge

Seginiz v/

Temizle

Filtrele

Filtre ikonuna tiklanarak kullanict il ve
ilceye gbre arama yapabilir.
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[stek ve Onerileriniz

“|stek ve Onerileriniz" bélim, kullanici diisiincelerini

isteklerini, dnerilerini, sikayetlerini ve tesekkirlerini

iletebilecegi bir geri bildirim mekanizmasidir

1. ilgili bdlime tiklayarak geri bildirim tiriiniizi segin.

2. Serbest Metin Agiklamasi: Geri bildiriminizin detaylarini agiklamak igin serbest metin alanina metin yazilir

ve gonder butonuna basilir.

6- @J

Istek ve Onerileriniz
Bu Form; sizlere daha iyi hizmet verebilmek amaciyla
uygulamayla ilgili geri bildirimleriniz i¢in hazirlanmigtir.
liginiz ve katkiniz igin tesekkiir ederiz.
Bilgi v
stk ve Gererinz \

Bashk

Teseokkar

Proje
Bilgi

ihbar

Tamam
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Sike¢a Sorulan Sorular

Uygulama ile ilgili yer alan soru-cevap alanidir.

Kullanici Sik¢ca Sorulan Sorular alant ile sorularina hizl bir sekilde cevap bulabilirler.

e-

¥

Sik¢a Sorulan Sorular

Uygulamanizin temel amaci nedir? /\

Uygulamamiz, kullanicilara uzaktan saglik hizmeti

sunarak, saglik verilerini takip etmelerine, randevu
alip gorintili muayene yapmalarina, ilag
hatirlaticilari gibi 6zellikleri kullanmalarina olanak

tanur.

Saglik verilerim gliivende mi? Vv
ilag hatirlatici nasil galisir? vV
Randevu alma sireci nasil isliyor? A4

Kullanici geri bildirimleri nasil degerlendiriliyor? A4

Uygulamanizin temel amaci nedir? Vv

Hangi 6deme yontemlerini kabul ediyorsunuz? AV

Uygulamayi kullanmak igin hangi cihazlara
ihtiyacim var?

Uzaktan izlem Merkezi ile nasil Goriintiilii
Goriusme gergeklestirebilirim?
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Saghik Uzmanlari ile Mesajlasma

Uygulama da mesajlasma o6zelligi police kapsaminda tanimli

ya da kullanici tarafindan paket olarak satin alindi ise ana
sayfa da aktif olmaktadir.

Kullanici butona tikladiginda 7/24 aktif olan mesajlasma

Size Nasil Yardimci Olabiliriz?
ekrani agilir.

Goruntull Tibbi G- "'y
Goriisme Danisma

Saglik Destek Hatti

Yazili Goriisme Baslat

Saglik Danigmanlarimiza dilediginiz bir konuda mesaj
ile ulagmak igin tiklayin.

i

ikinci Goriis

F oY

Randevularim e Regetelerim Su anda aktif olarak bir konusmaniz
bulunmamaktadir. Litfen konusma

olusturunuz.
o Dosyalarim @ Islemlerim
Avantajli Saglik Paketleri Magazayi Gor
Size Ozel
Kronik Hastalik Takibi

h

Ana Sayfa

Kullaniciya yeni bir mesaj iletildiginde bildirim gonderilir.

Ornek Metin: Yeni bir mesajiniz var!



Dokiiman No 1 EYS.YD.01
o One ONE DOSE MOBIL UYGULAMA KULLANIM Yayim Tarihi 129.04.2024
ngée KILAVUZU Revizyon Tarihi / No :02/7.04.2025
Sayfa No :Sayfa72/73

Hemsireler ile Mesajlasma

Agilan mesajlasma ekraninda “Yazili Gériisme Baslat”” butonuna tiklayarak kullanici Uzaktan izlem Merkezine
baglanir ve mesaj yazmaya baslayabilir. Acilan mesaj ekraninda + butonuna tiklayarak dosya resim yiklemesi

yapilabilir. -
&- b C% Uzaktan izlem Merkezi
Saglik Destek Hatti
:
Yazili Gérusme Baslat
Saglik Danigmanlarimiza dilediginiz bir konuda mesaj
ile ulagmak igin tiklayin.

Su anda aktif olarak bir konusmaniz
bulunmamaktadir. Lutfen konusma
olusturunuz.

261.48 KB » png

é

W R,

19:41

242

19:43

! 19:44

19:44

19:45

—|— [ Lutfen Yaziniz
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Saghk Uzmanlari ( Doktor, Psikolog, Diyetisyen ) ile Mesajlasma

Acilan mesajlasma ekraninda + butonuna tiklayarak kullanici hizmet aldigi saglik uzmani listesine ulasir Mesaj
yazmak istedigi saghk uzmanini secerek mesajlasma ekranina baglanir ve mesaj yazmaya baslayabilir. Agilan
mesaj ekraninda + butonuna tiklayarak dosya resim yiiklemesi yapilabilir.

& ® & ® Al

Saglik Destek Hatti Yeni Gériigme é ¢ LA

n Yazili Goriigme Baslat

Saglik Danigmanlarimiza dilediginiz bir konuda mesaj ( o)
ile ulagmak igin tiklayin. & o .
Klinik Psikoloji

i
o)
(uz
Alle Hekimligi an

(
[@]
. . )
$u anda aktif olarak bir konugsmaniz Q Aile Hekimligi &
bulunmamaktadir. Litfen konusma
olusturunuz.
'.
@]
(u?
Aile Hekimligi e
4 o
Aile Hekimligi &
¢ o)
Aile Hekimligi an
! o
Kiinik Psikoloji &

N
@]
. it a»
lle Hekimid| + [ Liitfen Yaziniz } q

Ortak olarak hemsire ve saglik uzmanlari
mesajlasma ekranlarinda bulunan kamera
ve mikforon butonlarina tiklayarak

cagri talebi birakilabilir.

Goriintiilii Gériisme X

En kisa slrede aranma talebiniz iletilecektir.

[ Gorintiili gorisme talebi agiklamasi (istege bagl) }

el “




